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Do oferentéow

Dotyczy: postepowania przetargowego nr M-2373-02A/2022 na ,,Dostosowanie Dziedzinowych
Systemoéw Informatycznych w SP ZOZ MSWIA w Koszalinie w ramach Projektu e-Zdrowie
w SP ZOZ MSWiA: rozwoj nowoczesnych e-ustug publicznych dla pacjentow”.

SP Z0OZ MSWIA w Koszalinie informuje, ze do postepowania przetargowego nr M-2373-
02A/2022 wptynety ponizsze zapytania:

Pytanie 1

dot. SWZ i wzoru umowy § 1 ust. 3 pkt 18

Wymaganie: Przejecie kosztéw optat za uzytkowanie (licencje oraz aktualizacje i inne) zintegrowanych
systemow bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego przez okres gwarangc;ji.

Jakie przejecie kosztéw Zamawiajgcy ma na mysli? Wykonawca nie wie, jakie zintegrowane systemu
Zamawiajgcy ma na mysli. Wykonawca wnosi o wyspecyfikowanie w odpowiedzi zamknietego katalogu
takich systemdw, gdyz jest to niezbedne do wyceny takiego przejecia kosztéw.

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje zabezpieczenia systemoéow LIS i RIS/PACS (np.. Laboratorium,
Pracownia Diagnostyki Obrazowej, Pracownie Endoskopii) przez Wykonawce w zakresie
obowigzujgcych przepisow min. a w szczegolnosSci zabezpieczenia uzywania podpisow elektronicznych,
elektronicznej dokumentacji medycznej i jej przesytow. Zamawiajgcy wymaga, aby system PACS
posiadat wszystkie wymagania dotyczgce standardéw takich jak DICOM, HL7/HL7CDA zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. W przypadku gdy Wykonawca nie posiada odpowiednich
systemoéw/modutow w tym zakresie i aby wykonac¢ prawidtowo przedmiot zamoéwienia, winien
uwzgledni¢ wysokoS¢ kosztow dedykowanych systemow wraz z ich aktualizacjami i obstugg przez
okres gwarancji. Dodatkowo Zamawiajgcy informuje iz rezygnuje z wymogu migracji danych w tym
zakresie w przypadku oferowania oprogramowania wtasnego lub firm trzecich. Zamawiajgcy rowniez
dopuszcza integracje z systemami obecnie uzytkowanymi przez Zamawiajgcego wymienionymi w dziale
3.3.1 OPZ. pod warunkiem dostosowania ich do aktualnych przepisbw min. w zakresie podpisu
elektronicznego, elektronicznej dokumentacji medycznej i jej przesytu czy DICOM oraz kosztami prac
serwisowych w ramach integracji systemu HIS.

Pytanie 2

dot. SWZ i wzoru umowy § 2 ust. 1.

Wykonawca wskazuje, iz biorgc pod uwage, iz suma etapéw IA i lIA i IV iV to 250 dni — a termin
sktadania ofert wypada na dzien 28.10.2022 r. — biorgc pod uwage terminy ustawowe na wezwanie
wykonawcy do przedtozenia srodkéw podmiotowych i konieczny uptyw czasu pomiedzy wyborem oferty
a zawarciem umowy niemozliwe jest zrealizowanie tej umowy do 31.05.2023 r. — Wykonawca realizujgc
umowe zgodnie z terminami etapéw nie zdgzy zrealizowaé umowy do 31.05.2023 r. Kazde opdznienie
w rozstrzygnieciu postepowania (przesuniecie terminu skfadania ofert lub dokonanie jakiejkolwiek innej
czynno$ci w postepowaniu, ktéra wymaga wyznaczenia Wykonawcy terminu na jej realizacje) implikuje
naruszenie terminu 31.05.2023 r. Dodatkowo - Zamawiajgcy ma 7 dni roboczych na odebranie Etapu, a
czas weryfikacji nie wlicza sie do czasu realizacji umowy. Wykonawca wnosi o okreslenie terminu
realizacji umowy zgodnie z PZP — wykre$lenie daty koncowej, gdyz juz na etapie sktadania oferty
istnieje sprzecznos¢ pomiedzy zaktadanymi terminami realizacji etapéw a tg data.

Odpowiedz: Zamawiajgcy przewiduje tgczenie poszczegdlnych etapow realizacji przedmiotu
zamowienia. Biorgc pod uwage realizacje przedmiotu zamoOwienia zamawiajgcy zmieni date
do 15.07.2023r.
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Pytanie 3

dot. wzoru umowy § 2 ust. 2i 10

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz obowigzek usuniecia niespetnienia ktéregokolwiek z wymagan
SWZ dotyczy przypadkéw, ktére sg wynikiem nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce tj.
dziatania lub zaniechania Wykonawcy. Wykonawca wskazuje, iz zgodnie z art. 433 PZP postanowienia
umowy nie mogg przewidywac¢ odpowiedzialno$ci wykonawcy za okolicznosci, za ktére wytaczng
odpowiedzialno$¢ ponosi zamawiajgcy

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze tylko nienalezyte wykonanie umowy bedzie podstawg
odpowiedzialno$ci Wykonawcy.

Pytanie 4

dot. wzoru umowy —§ 6i§ 7 oraz § 8 ust. 4

Umowa przewiduje $wiadczenie ustug utrzymaniowych systemu w okresie trwania gwarancji. Okres
gwarancji wynosi min. 36 miesiecy i w tym okresie Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczyc
Zamawiajgcemu ustugi serwisu gwarancyjnego. Tym samym przedmiot umowy obejmuje ustugi
swiadczone ponad 12 miesiecy, a zatem Zamawiajgcy obligatoryjnie winien przewidzie¢ waloryzacje
wynagrodzenia Wykonawcy w tym zakresie. Zgodnie z art. 439 ust. 1 PZP umowa, ktérej przedmiotem
sg roboty budowlane lub ustugi, zawarta na okres dluzszy niz 12 miesiecy, zawiera postanowienia
dotyczgce zasad wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego wykonawcy, w przypadku
zmiany ceny materiatdw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamowienia. Rzeczona umowa nie
zawiera takich postanowien, totez Wykonawca wnosi o ich wprowadzenie.

Odpowiedz: Przedmiotem umowy jest dostawa i wdrozenie systemow do 15.07.2023r. — umowa nawet
po przesunieciu terminu realizacji nie bedzie wynosita 12 m-cy. Po tym okresie Wykonawca
zobowigzany jest do nieodpfatnych swiadczen gwarancyjnych (min 60 miesiecy). Zatem nie mamy tu do
czynienia z wynagrodzeniem ulegajgcym waloryzacji.

Pytanie 5

dot. wzoru umowy § 6

Wobec objecia przedmiotu umowy gwarancjg — Wykonawca wnosi o wylgczenie rekojmi.
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wytgczy rekojmi z zapis6w umowy.

Pytanie 6

dot. wzoru umowy § 7 ust. 15 pkt 4
Wykonawca wnosi o wykreslenie zapisu.
Odpowiedz: Zamawiajgcy utrzymuje zapis.

Pytanie 7

dot. wzoru umowy § 8 ust. 5

Wykonawca wnosi o umozliwienie wpisania rachunku bankowego Wykonawcy w tresé umowy.
Odpowiedz: Zamawiajgcy umozliwi zmiane tresci § 8 ust 5 w zaleznosci od potrzeb Wykonawcy.

Pytanie 8

dot. wzoru umowy § 9 ust. 3

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz obowigzek dokonywania przez Wykonawce aktualizacji w
ramach wynagrodzenia objetego umowg dotyczy okresu gwarancji. Po tym okresie — choc¢ licencja
uprawnia do korzystania z aktualizacji — ich dostarczenie bedzie przedmiotem odrebnych uméw.
Odpowiedz: Zamawiajgcy po okresie gwarancji za aktualizacje oprogramowania, na ktore zostata
udzielona licencja, bedzie ponosit koszty na podstawie odrebnych uméw.

Pytanie 9

dot. wzoru umowy § 9 ust. 4

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz jest uprawniony do wypowiedzenia licencji w przypadku, gdy
Zamawiajgcy ze swojej winy narusza postanowienia licencyjne — ze skutkiem na koniec roku
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kalendarzowego, w ktérym nastgpito ztozenie o$wiadczenia o wypowiedzeniu licencji — po uprzednim
wezwaniu Zamawiajgcego do zaniechania naruszen z terminem nie krétszym niz 14 dni.
Odpowiedz: Zgodnie z projektem umowy.

Pytanie 10

dot. wzoru umowy § 9 ust. 5

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w ramach w/w zapisu nie oczekuje informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa i "know-how" producentéw systemoéw uzywanych przez Zamawiajgcego, ktérych
ujawnienie mogtoby narazi¢ tych producentéw na poniesienie realnych szkod?

Odpowiedz: Zamawiajgcy ma na mysSli logiczng organizacje bazy danych, opis tabel, pdl, rekordéw i
relacji miedzy nimi.

Pytanie 11

dot. wzoru umowy § 9 ust. 7 w zw. z definiciami OPZ str. 7 (oprogramowanie dedykowane /
standardowe / Open Source)

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz w zakresie dotyczgcym praw autorskich do oprogramowania i
licencji w przypadku sprzecznosci pomiedzy trescig umowy a OPZ pierwszenstwo majg postanowienia
umowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy stoi na stanowisku, iz zapisy OPZ, ktory jest integralng czescig umowy ma
pierwszenstwo. Dodatkowo dokonat doprecyzowania w § 9 ust 5 umowy.

Pytanie 12

dot. wzoru umowy § 9 ust. 9

Wykonawca wnosi o zmiane zapisu i potwierdzenie, iz W przypadku, jesli z dostarczeniem
Oprogramowania standardowego zwigzana jest ustuga odptatnego wsparcia producenta programu, to w
ramach wynagrodzenia ryczattowego, o ktérym mowa w § 8 ust 1, w okresie swiadczenia gwarancji i
utrzymania systemu pokrywa jg Wykonawca. Brak tego stwierdzenia uniemozliwia kalkulacje ceny
oferty.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, iz w ramach ryczattowego wynagrodzenia Wykonawca ponosi
wszystkie koszty zwigzane z dostarczonym oprogramowaniem dedykowanym | standardowym (opisane
w dziale 3.1 OPZ) w okresie $wiadczenia gwarancji i utrzymania systemu.

Pytanie 13

dot. wzoru umowy § Qust. 16i117i19i§ 18

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz chodzi o uzasadnione roszczenia.

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze odpowiedzialnos¢ i obowigzki Wykonawcy wynikajgce
Z postanowien projektu umowy, ktérych dotyczy pytanie aktualizujg sie pod warunkiem niezwtocznego
powiadomienia go przez Zamawiajgcego 0 roszczeniach w tym postanowieniu opisanych
i powstrzymania sie Zamawiajgcego od odpowiedzi na nie?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, iz chodzi o uzasadnione roszczenie i tylko w przypadku
niezwtocznego poinformowania Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

Pytanie 14

Dot. wzoru umowy § 13

Wykonawca wnosi o dodanie nastepujgcego zapisu § 13a:

1. Zamawiajgcy, dziatajgc w oparciu o art. 455 ustawy Prawo zamowien publicznych, okresla
nastepujgce okolicznosci, ktére mogg powodowacé koniecznos¢ wprowadzenia zmian w tresci zawartej
umowy w stosunku do tresci ztozonej oferty tj. zmiany terminu realizacji umowy:

- spowodowanej wystgpieniem sity wyzszej w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego,

- spowodowanej wystgpieniem okolicznosci, ktérych strony umowy nie byly w stanie przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy pomimo zachowania nalezytej starannosci,

- spowodowanej innymi przyczynami zewnetrznymi niezaleznymi od Zamawiajgcego oraz
Wykonawcy: w szczegdlnosci awariami, remontami, przebudowami drég dojazdowych Ilub innymi
problemami z transportem oraz importem sprzetu, kryzysami na rynkach $wiatowych / krajowych /
lokalnych, dziataniami wojennymi (w szczegdlnosci agresja Rosji na Ukraing), powszechnie
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wystepujgcymi i pogtebiajgcymi sie opoznieniami w produkcji sprzetu i automatycznym przesuwaniem
terminu zakonczenia produkcji oraz dystrybucji sprzetu przez producentéw Ilub dystrybutoréw,
niemoznoscig dotrzymania terminu realizacji umowy z przyczyn lezgcych po stronie producenta lub
dystrybutora sprzetu niebedgcego Wykonawcg — w szczegolnosci w przypadku braku podzespotow /
komponentéw sprzetu etc.

2. Termin realizacji umowy moze ulec zmianie takze w przypadku wystgpienia przeszkéd zwigzanych z
pandemig COVID-19 bgdz w innych uzasadnionych przypadkach, po wiarygodnym umotywowaniu
przez Wykonawce, iz nie z jego winy oprogramowanie lub sprzet nie moze by¢ dostarczony i
zamontowany w powyzszym terminie, po wczesniejszym poinformowaniu o tym fakcie Zamawiajgcego
oraz po uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Odpowiedz: Zgodnie z projektem umowy.

Pytanie 15

dot. wzoru umowy § 15 ust. 4,5,6i9i§17 ust. 6iust. 9

Wykonawca wnosi o wykreslenie zapiséw — dotyczg podwykonawstwa w przypadku robét budowlanych
— nie majg zastosowania do ustug informatycznych. Co wiecej — zasady wspotpracy pomiedzy
podwykonawcami a wykonawcami — nalezg do tajemnic przedsiebiorstwa obu stron.

Co wigcej — umowa nie przewiduje obowigzku zmiany wynagrodzenia podwykonawcom.

Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawi zapis dotyczgcy podwykonawcow z uwagi na art. 462 pzp dotyczy
rowniez ustug.

Pytanie 16

dot. wzoru umowy § 17

Wykonawca wnosi o zmniejszenie kar umownych w tym paragrafie o %.
Odpowiedz: Zgodnie z projektem umowy.

Pytanie 17

dot. wzoru umowy § 17 ust. 15

Wykonawca wnosi o zmniejszenie limitu do 20%. Limit jest razgco wysoki.
Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawia zapis.

Pytanie 18

dot. wzoru umowy § 17

Wykonawca zapytuje, czy Zamawiajacy nie zgodzitby sie na modyfikacje projektu umowy w ten sposéb,
aby ograniczy¢ odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw do rzeczywistej szkody, jednak nie wigcej niz
kwota catkowitego wynagrodzenia netto Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawia zapis projektu umowy bez zmian.

Pytanie 19

dot. komparycji wzoru umowy

W zwigzku z wejsciem w zycie przepisu art. 4c Ustawy o terminach zaptaty w transakcjach handlowych
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz w ramach umowy — na prosbe wykonawcy w komparycji zostanie
umieszczone oswiadczenie wykonawcy, iz posiada status duzego przedsigbiorcy tzn. jest
przedsigbiorcg innym niz mikro, maty lub $redni przedsiebiorca w rozumieniu zatgcznika nr | do
Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektére rodzaje
pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu ( Dz. Urz. UE L 187
Z dnia 26 czerwca 2014r.)?

Odpowiedz: Samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej sg podmiotami leczniczymi niebedgcymi
przedsiebiorcg (zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 4 ustawy z 15.04. 2011 r. o dziatalnoSci leczniczej). W
zwigzku z tym zgdanie od Zamawiajgcego oSwiadczenia na podstawie art 4c Ustawy z dnia 8 marca
2013 r. 0 przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych nie ma zastosowania.

Pytanie 20
dot. zatgcznika do wzoru umowy nr 8
Tytut projektu: : e-Zdrowie w SP ZOZ MSWIA: Eundus_zek. Rzeczpospolita Unia Europejska
- = : uropejskie Europejski Fundusz
Rozwdj nowoczesnych e-ustug publicznych Polsia Cyfcere - Polska Rozwoju Regionalnego
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Wykonawca wnosi o wykreslenie § 4 ust. 2 — ew. modyfikacje ustepu na nastepujacy: Brak zdalnego
dostepu bedzie uprawniat strony do uzgodnienia wydtuzonych terminéw umownych wykonywania prac
— na czas ich wykonywania na miejscu u Zamawiajgcego. Wptynie to pozytywnie na kalkulacje ceny
oferty (Wykonawca zaktada w kalkulacji co do zasady wykonywanie prac poprzez zdalny dostep).
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie przewiduje problemow ze zdalnym dostepem.

Pytanie 21

dot. zatgcznika do wzoru umowy nr 7

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy powierza Wykonawcy do przetwarzania wszystkie
dane osobowe, ktére znajdujg sie w systemach bedacych przedmiotem umowy — katalog z umowy
powierzenia przetwarzania wydaje sie by¢ zbyt waski.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 22

Dotyczy: Integracja i podniesienie wersji posiadanych systeméw do najnowszych (z uwzglednieniem
wymogow okreslonych

w pkt. 2 i 3) lub wymiana wraz z migracjg danych z systemoéw: LIS, RIS/PACS.

Prosimy o odpowiedz, na jakiej podstawie Wykonawca ma podnies¢ wersje posiadanych systemoéw do
najnowszych ( dt. LIS i RIS/PACS) oraz jaki zakres prac kryje sie pod tym zapisem , ktéry zabezpiecza
w petni interesy Zamawiajgcego. Aktualizacje systeméw do najwyzszej wersji powinno by¢ okreslone w
umowie serwisowej pomiedzy Zamawiajgcym a

producentem posiadanych licencji. Tworzenie nieprecyzyjnych i tylko skrétowych informacii,
uniemozliwia, wykonanie prawidtowej wyceny przez Wykonawce. Zamawiajgcy ma obowigzek, bez
wzgledu na tryb prowadzonego postepowania, precyzyjnego opisania przedmiotu zamowienia, tak, aby
kazdy z Wykonawcow, w wycenie uwzglednit ten sam zakres i oferty byly poréwnywalne. Tylko
prawidiowo przygotowany OPZ daje mozliwo$¢ zapewnienia uczciwej konkurencji. Zapisy takie jak
obecnie w OPZ, dajg mozliwos¢ Zamawiajgcemu, na nieuczciwe naktadanie na Wykonawce kosztéw, z
ktérych zakresu i specyfiki nie zdawat sobie sprawy w momencie sktadania ryczattowej oferty. Prosimy
0 wyjasnienie, jaki

petny zakres prac podlega wycenie oraz jakie licencje : ilosci i wersje wymagajg aktualizacji do
najnowszej wersji lub usuniecie wymagania ,,podniesienia wersji posiadanych systemoéw do
najnowszych dt. LIS, RIS/PACS.” w przypadku integracji z obecnie funkcjonujgcymi systemami u
Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje zabezpieczenia systemow LIS i RIS/PACS (np. Laboratorium,
Pracownia Diagnostyki Obrazowej, Pracownie Endoskopii) przez Wykonawce w zakresie
obowigzujgcych przepiséw min. a w szczegdlno$ci zabezpieczenia uzywania podpiséw elektronicznych,
elektronicznej dokumentacji medycznej i jej przesytow. Zamawiajgcy wymaga, aby system PACS
posiadat wszystkie wymagania dotyczgce standardéw takich jak DICOM, HL7/HL7CDA zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. W przypadku gdy Wykonawca nie posiada odpowiednich
systemow/modutow w tym zakresie i aby wykona¢ prawidtowo przedmiot zamoéwienia, winien
uwzgledni¢ wysokos$¢ kosztow dedykowanych systemow wraz z ich aktualizacjami i obstugg przez
okres gwarancji. Dodatkowo Zamawiajgcy informuje, iz rezygnuje z wymogu migracji danych w tym
zakresie w przypadku oferowania oprogramowania wtasnego lub firm trzecich. Zamawiajgcy rowniez
dopuszcza integracje z systemami obecnie uzytkowanymi przez Zamawiajgcego wymienionymi w dziale
3.3.1 OPZ. pod warunkiem dostosowania ich do aktualnych przepisébw m.in. w zakresie podpisu
elektronicznego, elektronicznej dokumentacji medycznej i jej przesytu czy DICOM oraz kosztami prac
serwisowych w ramach integracji systemu HIS.
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