SP ZOZ MSWIA w Koszalinie
ul. Szpitalna 2, 75-720 Koszalin Zatgcznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

~Swiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet dla SP ZOZ MSWiA w Koszalinie, ul.
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Gwarancja statego szerokopasmowego dostepu do sieci Internet w okresie 36
miesiecy i w czasie 24 godzin na dobe przez 7 dni w tygodniu, poczgwszy od dnia
podpisania umowy.
Uruchomienie tgcza szerokopasmowego dostepu do sieci Internet o przepustowosci
100/100 Mbs w serwerowni — SP ZOZ MSWIA w Koszalinie, ul. Szpitalna 2, 75-720
Koszalin, budynek A, pokoj 100.
Gwarancja jakosci SLA (Service Level Agreement).
Monitorowanie tgcza przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez Centrum
Zarzgdzania Siecia.
Gwarantowane parametry ustugi naprawczej dla fgcza w zakresie gwarancji rocznej
dostepnosci do ustugi na poziomie 99,9 %/rok.
Czas reakcji na awarie — maksymalnie 30 minut od momentu zgtoszenia.
Usuwania awarii w ciggu maksymalnie 5 godzin od momentu zgtoszenia lub wykrycia
jej przez Wykonawce.
Dostepnos¢ stuzb technicznych 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez wszystkie
dni trwania umowy.
tacze bez limitu transferu danych
Gwarantowana ochrona fgcza przed cyberatakami, a w szczegoélnosci ochrona
proaktywna przed atakami DDoS wymierzonymi w tgcze dostepu do Internetu, ktére
bedzie dostarczat Operator, w tym do tworzenia mechanizmdéw uniemozliwiajgcych lub
zwalczajgcych taki atak oraz niwelujgcy jego skutki.
Nie dopuszcza sie stosowania tgcz radiowych.
Dostepna liczba zewnetrznych adreséw IP dla fgcza — 2.
Przydzielone nr IP nie mogg znajdowac sie na czarnych listach antyspamowych, takich
jak np. RBL, pod rygorem niepodpisania protokotu odbioru uruchomienia ustugi.
Punkt zakonczenia tgcza poprzez interfejs RJ-45 (standard GigabitEthernet).
Dostep do statystyk obrazujgcych parametry fgcza:

- ilos¢ przesytanych pakietow na sekunde w obie strony;

- Srednie wielkosci transmitowanych danych (wysycanie fgcza);

- statystyka awaryjnosci.
Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile bedg wymagane oraz
dokona niezbednych ustalen technicznych w celu podtgczenia tgcza.
Wykonawca na co najmniej 5 dni roboczych przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi
dostepu do Internetu przeprowadzi na wtasny koszt testowe uruchomienie ustugi i poda
dane ustugi (adresy IP, serwery DNS, brama, maska, itd.) w celu sprawdzenia przez
Zamawiajgcego dziatania ustugi oraz przygotowania niezbednej konfiguracji urzadzen.
Zaoferowana cena zawiera wszystkie koszty z tytutu $wiadczenia ustugi przez okres
trwania umowy.
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