
SP ZOZ MSWiA w Koszalinie  

ul. Szpitalna 2, 75-720 Koszalin   Załącznik nr 2 
 

M-2374-06/2023  Strona 1 z 5  

 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług transportu sanitarnego pacjentów, transportu 

personelu medycznego oraz materiałów biologicznych na potrzeby SP ZOZ MSWiA  

w Koszalinie, według poniższego opisu. 

1. Zakres usług obejmować będzie: 

a) transport pacjenta na terenie miasta Koszalina oraz poza jego granicami, 

b) transport personelu medycznego do miejsca udzielania świadczenia medycznego, 

c) transport materiału biologicznego do miejsca wskazanego przez Zamawiającego, 

d) pozostawanie w gotowości do wykonania transportów oraz zabezpieczenie łączności 

bezprzewodowej, 

e) transport „pilny” zgłaszany przez personel zamawiającego w sytuacjach nagłych  

i wymagających pilnej interwencji, udokumentowany jako „pilny” w zleceniu na trans-

port. 

2. Warunki wykonywania usług będących przedmiotem zamówienia:  

a) zapewnienie dostępności transportu przez całą dobę, we wszystkie dni tygodnia – także 

w niedzielę, święta i dni wolne od pracy na podstawie telefonicznego zlecenia Zamawia-

jącego;  

b) w przypadku transportu „pilnego” stawienie się w miejscu, z którego ma się odbyć trans-

port, do ……. minut od momentu zgłoszenia;  

d) w razie awarii ambulansu, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić w ciągu 20 min za-

stępczy środek transportu sanitarnego o równoważnych parametrach;  

e) poddawanie się procedurom kontrolnym Zamawiającego oraz NFZ w zakresie wynika-

jącym z umowy zawartej przez Zamawiającego z Zachodniopomorskim Oddziałem NFZ;  

f) prowadzenie i archiwizacja dokumentacji medycznej zgodnie z Rozporządzeniem Mini-

stra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, 

zakresu i wzorów oraz sposobu przetwarzania dokumentacji medycznej  

w podmiotach leczniczych utworzonych przez ministra właściwego do spraw wewnętrz-

nych (Dz.U. 2022 poz. 1957 ze zm.) oraz sprawozdawczości statystycznej  

w zakresie przedmiotu zamówienia;  

g) przestrzeganie przepisów o ochronie danych osobowych, zasad bezpieczeństwa,  

higieny pracy, ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków pu-

blicznych, ustawy o działalności leczniczej, ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw 

Pacjenta;  

h) zapewnienie ochrony danych objętych dokumentacją medyczną;  

i) należyte i terminowe wykonywanie świadczeń;  

j) Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia stałej łączności Zamawiającego  

z osobami wykonującymi zlecenie przewozu – w tym celu Wykonawca winien przekazać 

Zamawiającemu numery telefonów komórkowych do kontaktu;  

k) zgłoszenie umowy do „Portalu Świadczeniodawcy”, zgodnie z wymaganiami ZOW NFZ 

najpóźniej w terminie do 14 dni od dnia zawarcia umowy.  

3. Wykorzystywane środki transportu sanitarnego muszą spełniać warunki określone  

w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunków 

technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia (tj. Dz. U. z 

2016.2022 z późn. zm.) oraz wymagania opisane w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 r. o 

działalności leczniczej (tj. Dz. U. 2023.991), właściwe oznakowanie, wyposażone w od-

powiedni sprzęt zgodnie z obowiązującymi przepisami (Polskie Normy przenoszące 
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europejskie normy zharmonizowane, zgodnie z przepisami o Państwowym Ratownictwie  

Medycznym). Rok produkcji pojazdu nie może być wcześniejszy niż 2010.  

4. Osoby wykonujące usługę transportu pacjenta powinny posiadać odpowiednie  

uprawnienia i kwalifikacje zawodowe, załoga ambulansu powinna być w składzie co naj-

mniej kierowca i sanitariusz/ratownik w zależności od wskazań Zamawiającego. 

5. Czas świadczenia usługi liczony jest od momentu przyjazdu na miejsce wezwania do mo-

mentu przybycia na miejsce wskazane w zleceniu.  

6. Usługi będą świadczone zgodnie z wymaganiami Zamawiającego, specjalistycznymi 

środkami transportu sanitarnego, samochód w klasie co najmniej A2 spełniający wymogi 

aktualnej normy PN EN 1789 lub równoważnej, wyposażony w co najmniej:  

- nosze główne z pasami i stabilizatorem głowy, samojezdne, wielopoziomowe, 

przystosowane do reanimacji, o nośności 180 kg, 

-  fotel kardiologiczny samojezdny z mocowaniem do podłogi ambulansu z pasami 

bezpieczeństwa,  

-  deskę ortopedyczną z kompletem pasów,  

-  płachtę transportową z sześcioma uchwytami, 

-  2 koce,  

- torbę opatrunkową typu PSP-R0 oraz zestaw do tlenoterapii biernej,  

-  przetwornicę napięcia sinus 12V/230V o mocy ciągłej 300W z co najmniej jednym 

gniazdem w przedziale medycznym,  

-  preparaty o szerokim spektrum do dezynfekcji powierzchni.  

-  instalację tlenową z co najmniej jednym gniazdem poboru tlenu medycznego typu AGA 

z przejściówką DIN,  

-  jedną butlę 10 litrowe tlenu medycznego podłączone do centralnej instalacji,  

-  reduktor O2, 25l, REN z szybkozłączem typu AGA i przepływomierzem,  

-  glukometr,  

-  aparat do pomiaru ciśnienia krwi z zestawem mankietów,  

-  pulsoksymetr z różnymi rodzajami czujników,  

-  ssak bateryjno-sieciowy przenośny z kompletem cewników do odsysania,  

-  pompę infuzyjną transportową jedno lub dwu strzykawkową,  

-  respirator transportowy,  

-  monitor – defibrylator,  

7. Wymagania w zakresie środka transportu, jakim Wykonawca winien świadczyć usługę 

transportu pacjenta:  

a) środki transportu muszą być wyposażone w sygnalizację świetlną oraz dźwiękową wy-

maganą dla pojazdów uprzywilejowanych,  

b) środki transportu muszą spełniać Normę PN-EN 1789 dla ambulansu klasy A2, 

c) środki transportu muszą spełniać wymagania sanitarne i techniczne określone  

w przepisach prawa, każdy środek transportu sanitarnego musi posiadać aktualne ba-

dania techniczne, 

d) środki transportu muszą zapewnić pełne bezpieczeństwo przewożonym osobom  

i odpowiednią temperaturę dostosowaną do pory roku,  

e) środki transportu muszą być ubezpieczone przez Wykonawcę w zakresie odpowie-

dzialności cywilnej (OC) oraz pasażerów od następstw nieszczęśliwych wypadków 

(NW). 

f) wszystkie transporty pacjentów muszą być wykonywane przynajmniej przez dwie 

osoby, w cenie wliczone jest zniesienie i wniesienie pacjenta (usługa od łóżka do 

łóżka), 
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g) przewóz transportem sanitarnym powinien nastąpić trasą optymalną tzn. najkrótszą  

i najszybszą w danych warunkach komunikacyjnych, 

h) Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego mycia i dezynfekcji środków transportu 

oraz ponosi wszelkie koszty związane z utrzymaniem środków transportu  

w gotowości do pracy, jak również związanych z ich eksploatacją, w tym kosztów  

paliwa czy wynagrodzenia zatrudnionych przez siebie osób.  

i) wszystkie środki transportu sanitarnego przeznaczone do transportu osób powinny 

umożliwić przewiezienie pacjenta zarówno w pozycji siedzącej jak i leżącej.  

j) urządzenia i sprzęt medyczny na wyposażeniu ambulansów muszą posiadać  

certyfikaty CE oraz aktualne przeglądy techniczne.  

k) butle z tlenem muszą posiadać ważną legalizację.  

l) Wykonawca zobowiązany jest do zaopatrzenia ambulansów we własnym zakresie  

w wyroby medyczne i inne materiały niezbędne do udzielania świadczeń w ramach 

umowy. Zamawiający zapewni Wykonawcy środki ochrony w przypadku transportu pa-

cjenta z zakażeniem COVID-19. 

m) Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli stanu ambulansów i ich  

wyposażenia.  

n) Wykonawca przez okres obowiązywania umowy ponosi wszelkie koszty związane  

z eksploatacją środków transportu, systemu lokalizacji pojazdów, łączności  

telefonicznej będącej na wyposażeniu zespołów transportowych oraz utylizacji  

odpadów medycznych powstałych podczas transportu. 

8. Wymagania w zakresie środka transportu, jakim Wykonawca winien świadczyć usługę 

transportu personelu medycznego do miejsca udzielania świadczenia medycznego lub 

stwierdzenia zgonu:  

a) środkiem transportu może być samochód osobowy, który musi być ubezpieczony 

przez Wykonawcę w zakresie odpowiedzialności cywilnej (OC) oraz od następstw nie-

szczęśliwych wypadków (NW). 

b) transport może być realizowany tylko przez kierowcę. 

c) Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego mycia i dezynfekcji środków transportu 

oraz ponosi wszelkie koszty związane z utrzymaniem środków transportu w gotowości 

do pracy, jak również związanych z ich eksploatacją, w tym kosztów paliwa czy wyna-

grodzenia zatrudnionych przez siebie osób. 

9. Wymagania w zakresie środka transportu, jakim Wykonawca winien świadczyć usługę 

transportu materiału biologicznego: 

a) pojazd uprzywilejowany, służący do przewozu materiałów biologicznych, który musi 

być ubezpieczony przez Wykonawcę w zakresie odpowiedzialności cywilnej (OC) 

oraz od następstw nieszczęśliwych wypadków (NW). 

b) transport może być realizowany tylko przez kierowcę. 

c) Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego mycia i dezynfekcji środków transportu 

oraz ponosi wszelkie koszty związane z utrzymaniem środków transportu w gotowo-

ści do pracy, jak również związanych z ich eksploatacją, w tym kosztów paliwa czy 

wynagrodzenia zatrudnionych przez siebie osób.  

d) Wykonawca przez okres obowiązywania umowy ponosi wszelkie koszty związane  

z eksploatacją środków transportu, systemu lokalizacji pojazdów oraz łączności  

telefonicznej będącej na wyposażeniu zespołów transportowych.  

10. Zamawiający ma prawo kontroli realizacji usługi przez cały okres trwania umowy,  

a także do przeprowadzania audytów weryfikujących spełnienie przyjętych przez  

Wykonawcę postanowień.  
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11. Wykonawca przedstawi osobę odpowiedzialną za realizację postanowień umowy, która 

będzie jednocześnie nadzorowała i kierowała pracą zespołów transportowych oraz współ-

pracowała z wyznaczonymi osobami po stronie Zamawiającego.  

12. Transporty wykonywane będą na podstawie zlecenia na transport sanitarny  

wystawianego przez lekarza Zamawiającego. 

13. Zamawiający będzie zgłaszał konieczność wykonania usługi, w zależności od sytuacji na 

numer telefoniczny lub w inny przyjęty sposób (np. skan przesłany na e-mail) wskazany 

przez Wykonawcę do osoby odpowiedzialnej za nadzór i kierowanie zespołami. 

14. Zlecenie transportu przekazywane będzie za pośrednictwem: 

1) dyspozytora transportu - do godz. 15:00 w dni robocze, 

2) personelu Oddziału Chorób Wewnętrznych – całodobowo w dni robocze oraz niedzielę, 

święta i dni wolne od pracy 

3) lekarzy SP ZOZ MSWiA w Koszalinie – od 15:00 – 18:00 w dni robocze. 

15. Szacunkowa ilość transportów i kilometrów w czasie trwania umowy określona została  

w formularzu cenowym. Podane ilości transportów i kilometrów są ilościami 

szacunkowymi, ustalonymi przez Zamawiającego na podstawie wykonanych usług  

w poprzednim okresie. Usługa realizowana będzie zgodnie z bieżącymi potrzebami 

Zamawiającego. 

16. Wykonawca w kalkulacji ceny za 1 transport i przejechany 1 kilometr winien uwzględnić 

wszystkie koszty (wynikające z np. postojów, oczekiwania na pacjenta lub krew  

i materiały krwiopochodne), których poniesienie będzie konieczne do prawidłowego 

wykonania umowy. 

17. Wartość świadczonych usług transportu sanitarnego naliczana będzie zgodnie z ofertą 

stanowiącą Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego. 

18. Podstawą rozliczeń jest faktura wraz ze zleceniami na transport sanitarny  

i zestawieniem wykonanych zleceń transportowych. Zestawienie powinno zawierać:  

1) datę wykonania transportu,  

2) komórkę organizacyjną zlecająca transport sanitarny,  

3) transport skąd,  

4) transport dokąd,  

5) ilość przejechanych kilometrów, wykonanych kursów, 

6) stawkę za kilometr, kurs, 

7) łączny koszt transportu brutto. 

19. Transportem na terenie miasta Koszalin, jest przewóz pacjenta do miejsca docelowego 

zgodnie ze wskazaniem na zleceniu (tam i z powrotem).  

20. Transport poza granice miasta Koszalin to ilości kilometrów obliczana na podstawie 

długości trasy przejazdu między siedzibą Zamawiającego, a miejscami określonymi  

w zleceniu na transport pacjenta, wraz z drogą powrotną do Zamawiającego.  

21. Jako podstawę do ustalenia trasy przejazdu przyjmuje się najkrótszą możliwą trasę 

przejazdu. W sytuacjach nadzwyczajnych (roboty drogowe, zdarzenia drogowe) 

Wykonawca poinformuje o powyższym Zamawiającego oraz opisze zdarzenie na zleceniu 

w pozycji dotyczącej uwag. 

22. Zamawiający będzie weryfikował, w załączniku do faktury i w zleceniach na transport 

sanitarny, ilość przejechanych kilometrów według „Mapy Targeo” z tolerancją +/- 5% do 

wskazanych tras. W przypadku rozbieżności w wyliczeniach kilometrów, faktury wraz  

z załącznikami będą zwracane Wykonawcy w celu naniesienia stosownych korekt.  

23. Zespół transportujący zobowiązany jest do pomocy pacjentom przy wsiadaniu  

i wysiadaniu z ambulansu, w przypadku pacjentów leżących i siedzących obsługa 
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ambulansu zapewnia transport na noszach, fotelu lub krzesełku kardiologicznym  

z miejsca rozpoczęcia zlecenia do miejsca docelowego.  

24. Wykonawca sprawuje opiekę nad pacjentami wymagającymi transportu sanitarnego  

z miejsca zamieszkania do szpitala, poradni lub przychodni, a następnie transportu 

powrotnego.  

25. Zamawiający dopuszcza obecność członka rodziny lub opiekuna pacjenta podczas jego 

transportu, po umieszczeniu adnotacji „+ OSOBA TOWARZYSZĄCA” lub danych 

opiekuna w zleceniu na transport sanitarny.  

26. Wykonawca odpowiada za bezpieczeństwo pacjenta oraz jego bagaż podręczny od 

momentu przejęcia do chwili jego przekazania w miejscu docelowym i ponosi 

odpowiedzialność za szkodę doznaną przez pacjenta, na skutek realizowania usługi 

środkiem transportu nieadekwatnym do wskazań medycznych na zleceniu, wynikających 

ze stanu pacjenta.  

27. Ze względu na specyfikę przedmiotu zamówienia Zamawiający zastrzega, że żadna  

z części zamówienia nie może być powierzona podwykonawcom.  

28. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych: 

CZĘŚĆ I – transport pacjentów oraz materiału biologicznego  

CZĘŚĆ II – transport personelu medycznego 

 

 

Akceptuję powyższe warunki:  

 

 

 

………………………………………………. 
(podpis Wykonawcy) 


